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Em respeito a privacidade de seus usuarios e em observancia a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD), formalizamos nosso Aviso de Privacidade e nossos Termos de

Uso.
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1 INTRODUCAO

Este Aviso de Privacidade informa aos usuarios do 2° Tabelido de Notas e de Protesto
de Letras e Titulos da Comarca de Mat&o/SP (“‘Serventia”) as regras sobre o tratamento de seus
dados pessoais.

A Serventia podera atualizar o teor deste Aviso a qualquer momento, sobretudo para
manté-la em conformidade a legislacdo vigente. Por isso, recomendamos uma consulta
frequente ao documento.

Em caso de esclarecimentos, sugestdes ou solicitaces, entre em contato com nosso
Encarregado de Dados:

. Instituto de Compliance Notarial e Registral
. CNPJ: 37.985.080/0001-91
. E-mail: canaldeatendimento@icnr.com.br

2 NORMATIVAS DE REFERENCIA
Este Aviso esta em conformidade com as leis:
. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018);
. Lei de Acesso a Informacéo (Lei n® 12.527/2011);
. Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014) e sua Regulamentacdo (Decreto n°
8.771/2016);
. Lei dos Notarios e dos Registradores (Lei n° 8.935/1994);
. Normativa do Conselho Nacional de Justica (CNJ);
. Provimento n° 23/2020 da CGJ/SP.

3 DEFINICOES

. Titular de dados: pessoa natural (fisica) a quem se referem os dados objeto de
tratamento;

. Dado pessoal: qualquer informacdo relacionada do titular, tais como nome,
nameros de documentos, endere¢os, contatos, idade, estado civil etc.;

. Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre aspectos intimos do titular, tais como
etnia, raca, género, opinides politicas, religido, dados médicos e biometria;

. Dados anonimizados: dados que perderam a possibilidade de associacdo, direta
ou indireta, a um individuo, pelo uso de meios técnicos razoaveis;

. Encarregado de dados: pessoa indicada para atuar como canal de comunicagéo
entre o controlador dos dados, os titulares e os érgaos fiscalizatorios;

. Tratamento de dados pessoais: toda a operagéo realizada com o dado pessoal,
desde a coleta até sua eliminacdo, incluindo aquelas proprias do exercicio da
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funcdo registral, tais como inscri¢do, transcricdo, registro, averbacao e emissao
de certiddes;

. Controlador de dados: pessoa fisica ou juridica a quem compete as decisdes
referentes ao tratamento de dados. No exercicio da atividade tipica registral ou
notarial, o controlador é o responsavel pela delegacédo dos servicos extrajudiciais
de notas, na qualidade de titulares das serventias, interventores ou interinos.

. Operador de dados: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador. Os
operadores da Serventia sempre sdo externos a seu quadro funcional, ndo se
incluindo nesta categoria os colaboradores;

. Orgéos fiscalizadores: para fins da LGPD, sdo 6rgdos fiscalizadores: (i) as
corregedorias, 6rgdos do Poder Judiciario responsaveis por fiscalizar e
regulamentar a atividade dos cartorios, em especial o CNJ e a CGJ/SP; e (ii) a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), érgdo da administracao
publica responséavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da
LGPD.

4 EXERCICIO DE DIREITOS PELOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS
Todos os usuarios que possuam alguma informacdo utilizada pela Serventia sdo
titulares de dados e podem requerer os seguintes direitos:
. A confirmagdo da existéncia do tratamento dos dados e 0 acesso aos dados;
. A corregéo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
. A eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com lei;
. A revogacéo do consentimento, nas hipoteses em que ele legitimar o tratamento
de dados;
. Informacgdes diversas, em especial sobre consentimento e compartilhamento de
dados.

Por questdo de seguranga, o exercicio desses direitos pode ser efetuado mediante
requisicao expressa, desde que confirmada a identidade do titular.
Atentando para a natureza dos servigcos prestados pelas Serventias extrajudiciais, €
importante destacar que:
. Nenhuma das informacgdes cedidas através do exercicio do direito de acesso
possuem valor de certidao;
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. A gratuidade do livre acesso dos titulares de dados sera restrita aos dados
pessoais constantes nos sistemas administrativos da Serventia, sem alcancar a
pratica dos atos inerentes a prestacdo do servico notarial, e ndo abrangera a
emisséo de certiddes;

. A corregdo dos dados que estiverem inscritos em documentos oficiais da
Serventia deverd observar o procedimento, extrajudicial ou judicial, previsto na
legislacdo ou em norma especifica;

. Os dados poderdo ser apagados caso solicitado pelo usuério, desde que nédo
precisem ser mantidos para cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria,
execucdo de contrato ou demais hipdteses de legitimacdo de seu
armazenamento;

. As Serventias extrajudiciais ndo se equiparam a fornecedores de servigos para
efeito de portabilidade de dados pessoais.

Por fim, fica o usuério ciente de que toda comunicacéo realizada por e-mail é eficaz e
suficiente para divulgacdo de qualquer assunto referente aos servicos prestados pela Serventia,
sendo também valida como prova documental.

5 DESCRICAO DO TRATAMENTO DE DADOS E DE SUA LEGITIMACAO

A Serventia é controladora de dados pessoais e, nessa qualidade, promove o tratamento
das informac6es de seus Usuarios.

Considerando os principios da LGPD, a Serventia utiliza apenas as informacoes
necessarias para execucdo dos servicos com eficiéncia, restringindo seu uso as finalidades
informadas neste Aviso.

5.1 Tratamento de dados no website
Algumas funcionalidades do site da Serventia exigem a coleta de informagdes para sua
operacionalizagéo, veja-se:

FUNCIONALIDADE DADOS PESSOAIS EXIGIDOS

Contatos em geral Nome, e-mail, CPF (apenas no canal do Encarregado de Dados),
assunto e mensagem

Cadastro no site Nome, e-mail, RG, CPF, endereco completo, telefone, celular e senha

Cookies Listados no Aviso de Cookies do site

Reconhecimento de firma CPF, RG ou nome completo

Equipe Foto, nome, cargo e e-mail de cada colaborador da Serventia
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No atendimento aos titulares de dados e a clientes, a Serventia utiliza os dados coletados
por meio do site para:

» Responder contatos dos usuarios dos servicos;

= Fornecer acesso a determinados recursos do site;

= Verificar a identidade do usuario;

= |dentificar a equipe da Serventia;

= Estabelecer comunicacdo com o usuario sobre 0s servigos de seu interesse;

» Iniciar atendimentos relacionados ao cumprimento da LGPD;

= Iniciar atendimentos relacionados aos servicos prestados, efetuando cadastro das

partes.

Os canais digitais de atendimento da Serventia ndo sdo dirigidos a menores de 18
(dezoito) anos. De todo modo, pode haver coleta de dados pessoais de criangas e adolescentes
para pedidos de atos registrais.

5.2 Servigos de terceiros indicados no site

A Serventia disponibiliza o redirecionamento para paginas de terceiros, mas ndo possui
ingeréncia sobre a prestacdo do servico destes e nem por eventual tratamento de dados pessoais
que eles realizam, por isso, recomenda-se que vocé leia atentamente as suas Politicas de
Privacidade.

5.3 Tratamento de dados para prestacéo de servigo notarial
Durante a vigéncia da relacdo havida entre as partes, para a prestacdo dos servicos e
para cumprimento das obrigac@es legais e regulatdrias serdo coletados os seguintes dados:

TITULARES DADOS PESSOAIS FINALIDADE
Nome (vedadas abreviaturas), nacionalidade, | Qualificacdo  béasica  das
Usuarios dos servigos | profissdo, idade, CPF, nimero de documento de | partes para viabilizar a

e outras partes
interessadas no ato

identificacdo, estado civil, filiacdo, endereco
completo (domicilio) e endereco eletrbnico (e-

prestacdo dos servicos.

mail).!
Usuarios dos servicos | Telefone, data de nascimento, endereco | Dados pertinentes para contato
e outras partes profissional,  qualificagio do  conjuge, | e realizacdo  de  atos
interessadas no ato | assinatura, informagGes  contidas  em | especificos.
! Conforme artigo 2° do Provimento n® 61/2017 do CNJ.
T -
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documentos  diversos, como  contratos,
sentencas, escrituras, cédulas, estatutos,
contratos  sociais, procuragfes, guias de
pagamento de tributos, atas notariais, certidées
dos distribuidores, interdicbes e tutelas,
controle de distribui¢do de escrituras (notas de
distribuicdo),  testamentos, registros de
protestos, intimacgdes e editais de documentos
protestados, mandados de sustacdo, ordens de
cancelamento, documentos que instruiram a
averbacdo ou a escrituracdo, além de
documentos de testemunhas dos atos levados a
registro pela Serventia.

Todos os visitantes | Imagens em cameras de seguranca. Manter seguras suas
das instalac¢des do instalacbes, prevenindo a
cartorio ocorréncia de ilicitos.

Os dados para qualificacdo bésica das partes sdo coletados para a prestacdo de
servigos, conforme previsdo do art. 2° do Provimento n® 61/2017 do Conselho Nacional de
Justica.

As “outras partes interessadas no ato” acima mencionadas sdo aquelas que, mesmo nédo
sendo diretamente envolvidas no ato, possuem cadastro na base de dados da Serventia. E caso
de testemunhas, confrontantes, entre outros.

Para servigos ndo gratuitos — isto é, que demandam o pagamento de emolumentos — a
Serventia podera tratar dados bancarios, tais como banco, nimero da agéncia bancaria e
namero da conta corrente ou poupanga.

5.4 Tratamento de dados para combate a lavagem de dinheiro

Para cumprimento do dever de devida diligéncia contemplado no Provimento n°
88/2019 do CNJ, podem ser solicitadas mais informagdes do usuario dos servigos que as
fornecidas para a realizagdo dos atos, tais como:

e NUmero do documento de identificacgio e nome do 6rgdo expedidor ou, se
estrangeiro, dados do passaporte ou carteira civil;

e Data de nascimento;

e Telefones, inclusive celular;
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e Dados biométricos, especialmente impress@es digitais e fotografia, em padrbes a
serem estabelecidos pelas instru¢cdes complementares;

e Imagens dos documentos de identificacdo e dos cartdes de autografo;

e Enquadramento em qualquer das condicdes previstas nos incisos I, Il e 111 do art.
1° da Resolucédo Coaf n. 31, de 7 de junho de 2019;

e Enquadramento na condicdo de pessoa exposta politicamente nos termos da
Resolucdo Coaf n. 29, de 28 de marco de 2017.

O tratamento de informacGes com base no dever de diligéncia ocorre para fins de
atividades de investigacdo e repressao de infragdes penais, o que afasta a aplicacdo da
LGPD, na forma de seu art. 4°, 111, “d”. De todo modo, a indica¢do dessa atividade ¢é feita neste
Aviso em respeito ao dever transparéncia da Serventia em face dos usuarios de seus servicos.

5.5 Uso compartilhado de dados

A partir da administracdo em caréater privado tipica da atividade notarial e registral, a
Serventia contrata fornecedores, tais como profissionais liberais, escritorios e empresas, em
cujos contratos ha previsdo de compartilhamento de dados pessoais.

A Serventia também compartilha dados com 6rgaos publicos e centrais de servigos
eletrdnicos, para cumprimento de obrigacdes legais. Ainda assim, quando viavel, exige a
adequacdo a LGPD também destes destinatarios.

O compartilhamento acima descrito tem como objetivo a prestacdo de servigos com
eficiéncia. A Serventia compartilha 0 minimo de dados pessoais para atingir tal finalidade,
comprometendo-se a exigir adequacao a LGPD dos destinatarios dos dados.

Diante disso, o uso compartilhado de dados cumpre os requisitos contemplados no art.
23, caput, da LGPD, pois ocorre nos limites da finalidade publica, da persecucéo do interesse
publico e da execucdo de competéncias legais.

6 SEGURANCA E GESTAO DOS DADOS

A Serventia envidard seus melhores esforcos para protecdo da informagéo,
principalmente dados pessoais, aplicando as medidas de protecdo administrativas, fisicas e
técnicas necessarias e disponiveis, exigindo de seus fornecedores nivel aceitvel de Seguranga
da Informacdo, com base em clausulas contratuais e responsabilizagdes.

6.1 Base de dados

A Dbase de dados e o acervo sdo de guarda e responsabilidade da Serventia, cujo
armazenamento ocorre em ambiente seguro e controlado. Quando necessario, 0 uso dos dados



o) IONIR

METITUTOS DE COMPLANCE
MOTARAL E REGISTRAL

CONTROLE DE VERSAO
02 AVISO DE PRIVACIDADE DE DADOS m
DATA CRIACAO | CLASSIFICACAO (P

> PESSOAI S NSTITUTO DE COMPLIANC
24/04/2023 PUBLICO NOTARIAL ERECISTRAL
DATA REVISAO AUTORIA APROVADO POR PAGINAS
01/09/2023 Equipe ICNR Tarcisio Alves Ponceano Nunes Pagina 8 de 8

é feito dentro dos limites e propdsitos descritos neste Aviso, com acesso restrito apenas aos
profissionais e fornecedores autorizados.

6.2 Medidas de seguranca

Em atendimento ao Provimento n°® 74/2018 do CNJ e ao Provimento n°® 23/2020 da
CGJ/SP, a Serventia possui medidas técnicas e administrativas de seguranca informacional,
tais como firewall, antivirus, filtro de contetdo, backup, dentre outros. Além disso, conta com
armazenamento em servidores proprios e em nuvem.

Além destas medidas, a Serventia possui documentacdo orientativa sobre
procedimentos de manutencdo da seguranca.

6.3 Armazenamento e descarte

Os dados pessoais coletados e os registros de atividades sdo armazenados conforme 0s
prazos contemplados na legislacdo e regulamentacédo especifica, em especial o Provimento n°
50/2015 do CNJ, devidamente incorporado em politica especifica interna da Serventia.

Findo o prazo e a necessidade legal de armazenamento, os dados pessoais dos usuarios
serdo excluidos com uso de métodos de descarte seguro que garantam a inutilizacdo dos
documentos.

O descarte dos residuos é efetuado em respeito a seguranca dos dados e as leis
ambientais.
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